
 

Serv-Serwis Sp. z o.o. 

ul. Poniatowskiego 4/1 

45-049 Opole 

Tel. 727 422 888 

e-mail: sklep@serv-serwis.pl 
 

 

 

Formularz reklamacyjny 
 

 
Nr zamówienia internetowego/nr faktury: …………………………………………………………… 

Imię i Nazwisko Konsumenta …………………………………………………………… 

Ulica, nr domu/nr mieszkania: …………………………………………………………… 

Kod pocztowy, miasto: …………………………………………………………… 

Data zawarcia umowy / odbioru towaru …………………………………………………………… 

Cena towaru …………………………………………………………… 
 

L.p. Nazwa Towaru Ilość sztuk 

 

   

 

Opis wady:……………………………………..………………………………………………………………….. 

…………………………..…………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………... 

Żądania nabywcy: zwrot gotówki / wymiana / naprawa………………………..……………………………. 

 
 
 

Kupujący powinien wysłać reklamowany towar na swój koszt zabezpieczony przed uszkodzeniem 
wraz z dokładnym opisem wady na adres wskazany poniżej. 

 

Serv-Serwis Sp. z o.o. 
ul. Ojca Feliksa Kosa 25, 45-940 

Opole. 
Tel. 727 422 888 

lub na 
e-mail: sklep@serv-serwis.pl 

 
Odpowiedź na zgłoszenie reklamacyjne Nabywca otrzyma w ciągu 14 dni 
kalendarzowych od daty otrzymania zgłoszenia reklamacji przez Sprzedającego. 

 
 

 
……………………………… 

Data i podpis Konsumenta 
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